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Managed Endpoint Protection (MEP)

Ihre Herausforderung.
Die Absicherung unterschiedlichster Endgeräte gegen immer neue Sicherheitsbedrohungen 
gestaltet sich in Ihrem Unternehmen immer aufwendiger und schwieriger. Sie ist in einem 
Masse zeit- und personalintensiv, dass die Konzentration auf Ihr eigentliches Kerngeschäft 
darunter leidet. 

Das steigende Bedürfnis der Mitarbeitenden nach mobilem Arbeiten verkompliziert die 
Bereitstellung einer verlässlichen Sicherheitslösung für die gesamte Infrastruktur zusätzlich. 

Erfolgreiche Angriffe führen für Sie unweigerlich zu inakzeptablen Produktivitäts- und Um-
satzeinbussen.

Unsere Lösung.
Managed Endpoint Protection (MEP) garantiert als integrierte Sicherheitslösung für Desktops, 
Laptops, Mobilgeräte und Server den wirkungsvollen Schutz vor Viren, Spyware und unauto-
risierter Intrusion. 

Durch die Anbindung an das Symantec Global Intelligence Network wird die schnelle Erken-
nung auch neuester Bedrohungen gewährleistet und eine umgehende Reaktion ermöglicht. 
Sicherheitsupdates werden via Cloud-Management automatisiert über das Internet ausgelie-
fert und erreichen innert kürzester Zeit sowohl stationäre wie auch mobile Endgeräte.

Die Kombination aus hochperformanter Cloud-Lösung und individuellem Management führt 
zu einer benutzerfreundlichen und kostensparenden Lösung, die auch anspruchsvollen 
Sicherheitsbedürfnissen gerecht wird. Dank einer transparenten Abonnements-Struktur sind 
Kosten jederzeit kalkulierbar.

Weitere On Premise Services by Dinotronic.
•	 Managed Firewall Services (MFS)
•	 Managed Endpoint Protection (MEP)
•	 Managed Thin Client (MTC)
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Auf einen Blick.
Hochwirksamer Schutz von stationären und mobilen 
Endgeräten ohne zusätzliche Verwaltungssoftware  
und Personalbelastung.

Lösungsvorteile.
•	 umfassender und permanenter Malware-Schutz
•	 vollautomatische Software- und Signaturupdates
•	 zentralisierte Verwaltung
•	 standortunabhängige Verfügbarkeit
•	 klare Kostenstruktur durch Abo-Modell

Dinotronic Mehrwert.
•	 langjährige Erfahrung im Betrieb von komplexen und 

ausfallsicheren Endpoint-Protection-Architekturen
•	 Single Point of Contact für Beratung, Bereitstellung, 

Konfiguration und Unterhalt
•	 vollständig redundante und skalierbare  

Hardwareplattform
•	 komplette Datenhaltung von Konfigurations-  

und Logdaten in der Schweiz
•	 hochsicheres Rechenzentrum mit mehrstufiger  

Zugangssicherheit, redundanter Notstrom- und 
Klimaanlage (erfüllt FINMA-Richtlinien und hat 
ISO27001-Zertifizierung)

•	 Support durch ausgebildete und motivierte Experten 
während der Bürozeiten (Mo bis Fr von 08.00 bis  
12.00 Uhr und 13.00 bis 17.30 Uhr)

•	 optionaler 24/7-Support

Lösungsanforderung.
•	 Windows Server 2003 SP2 oder höher (x86 oder x64)
•	 mindestens 256 MB freier Arbeitsspeicher und 

mindestens 700 MB Festplattenspeicher 
•	 Windows XP SP3 oder höher (x86 oder x64),  

Mac OS X 10.4 oder höher
•	 Mobile Devices / Smartphones auf Anfrage  

(ab Herbst 2011)

Überblick des Cloud Portfolios auf www.dinotronic.ch/hosting
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Leistungsumfang

Basis

Bezeichnung Beschreibung

Managed Endpoint 
Protection 

•	AntiVirus und Antispyware
•	Anbindung und Betrieb zentrales 

Management Center
•	Monitoring zentrales Management Center
•	Aktualisierung der Client Software
•	Backup der Konfiguration & Policies
•	Bearbeiten von Change Requests während 

Bürozeiten*
•	Troubleshooting während Bürozeiten* 

(remote) 

* Bürozeiten: Mo bis Fr 08.00 bis 12.00 Uhr 
   und von 13.00 bis 17.30 Uhr
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Managed Endpoint Protection (MEP)

Optionen

Bezeichnung Beschreibung

Client Firewall und IPS •	Desktop Firewall und Intrusion Prevention
•	Location Switching

Reporting Package •	monatliches Report via E-Mail

Dinotronic Hosting Plattform
Active Directory, DNS, Firewall, Malware Protection, Server Virtualisierung, Monitoring, Proxy 
und Reverse Proxy, PKI, SSL Zertifikate, aktive Netzwerkkomponenten, Print- und Fileservices

Rechenzentrum Zürich Altstetten Rechenzentrum Zürich Glattbrugg

Virtualization

Überblick des Cloud Portfolios auf www.dinotronic.ch/hosting


